
は じ め に

2014 年 6 月に『福祉施設経営革

新』という本をNPO法人福祉サー

ビス経営調査会の役員と社会福祉

法人ささゆり会の職員18人で発刊

しました。

この本は、福祉施設の経営につ

いて職員がどのように関わってい

くか、そして施設経営について何が必要か、何が大切か、どの

ように経営したら良いかを述べたものであります。

最近マスコミ等で老人介護分野について 3K（汚い・きつ

い・危険）や 4K（汚い・きつい・危険・給料が安い）と批判

されていますが、その批判の内容が表面的なもので本当の真理

をついていないのではないか、そしてそれは介護職の仕事の内

容の理解不足に依る所が大きいのではないかと痛感し、このた

び本書の発刊を決めました。介護職は相手の人生の完成期にそ

の人に寄り添って尊厳ある生き方をサポートするとても大切な

職業であります。人生の最期の 10 年間が幸せであったならそ

の人の人生は、最高の人生であったと言えるのではないでしょ

　�
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うか。

そして介護職という仕事を通して自分自身の人間性がより一

層高まり、充実した人生が送れると確信しております。

本書は、ささゆり会職員が介護現場で経験したことや思い

を、写真や挿し絵を入れて執筆しました。これから介護分野の

仕事に就きたいと考えている人に介護の仕事とはこんな仕事で

あると知っていただき、私たちと一緒に働きたいと思う人が一

人でも増えればと心より願っています。

企画から出版まで時間的余裕がない中で、この出版にご尽力

くださった大学教育出版の皆さんに深甚なる感謝を申し上げま

す。

平成 28 年 3月

監修者　笹山　周作



「歩行訓練、お話をしながら利用者
様と楽しく取り組んでいます」 

「心を込めて、利用者様のお食事
の盛り付けをしています」

　iii

「利用者様の帰室介助を行いながら、和やかに談笑しています」

職員が働く姿
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「楽しい昼食の風景、今日のメニューはカレイの煮つけです」

「食事前の体操を利用者様と共に行っています」



「自宅にて担当者会議を行っています」

「毎食、職員が利用者様のお名前と食事形態、アレルギー
なども確認しながら食事の準備を行っています」

職員が働く姿　�
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「自立支援を念頭に本人様のできる事を最大限に引き出しつ
つ、困難な部分のみの援助ができるよう心がけています」

「地区の民生・児童委員研修会で介護保険制度の説明をしています」



「おやつ作りの際、包丁を利用者様が使うとき怪
我のない様、声掛け・見守りを行っています」

「外出時、歩行が不安定な利用者様の介助を行っています」

職員が働く姿　vii



viii

「利用者様と一緒に広畑天満
宮に初詣に行きました」 　

「利用者様と一緒に広畑天満
宮に初詣に行きました」  　 

「おやつ作りで、利用者様の手が電気鍋にあたり火傷しな
い様に、また焦げない様に見守り、介助をしています」



GOOD CARE！！
─本当の介護現場─
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